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Beperk uw risico’s met algemene

voorwaarden op maat

De meeste ondernemers doen het liefst zo persoonlijk mogelijk zaken en meestal verloopt dit zonder
problemen. Wanneer er wel een probleem of conflict met bijvoorbeeld een klant of leverancier ontstaat, dan
kunnen algemene voorwaarden uitkomst bieden. In algemene voorwaarden, ook wel ‘de kleine lettertjes’
genoemd, wordt opgenomen wat de rechten en plichten van u als ondernemer en uw klant zijn. Het is dan ook
raadzaam om het belang van algemene voorwaarden niet te onderschatten en om deze regelmatig te laten
controleren. Jurato ondersteunt u hier graag bij.

EE Juridisch fundament

Algemene voorwaarden vormen het juridisch fundament van uw onderneming. Het doel van algemene voorwaarden

is om niet bij iedere overeenkomst opnieuw te hoeven onderhandelen over zogenaamde randzaken’. Denk hierbij aan
levertermijnen, betalingsafspraken en beperking van aansprakelijkheid. Verder kan worden vermeld welke voorwaarden
aan de levering van uw product of werkzaamheden zijn verbonden. Het belang van algemene voorwaarden is dan ook
dat u de risico’s van uw onderneming beperkt. Hierbij maakt het geen verschil of u een grote onderneming heeft of dat
u een kleine zelfstandige bent.

Q. Opstellen is maatwerk

Het opstellen van algemene voorwaarden is maatwerk. De wet schrijft namelijk voor wat per situatie wel en niet in
algemene voorwaarden mag worden opgenomen. Hierbij maakt de wet onderscheid tussen consumenten en
niet-consumenten (ondernemers), maar ook tussen partijen die alleen online of ook offline zakendoen. Bovendien is
het van belang dat de voorwaarden aansluiten bij uw bedrijfsactiviteiten en dat er rekening wordt gehouden met de
veranderingen in wet- en regelgeving. De voorwaarden van bijvoorbeeld een bouwbedrijf zullen dan ook volledig anders
zijn dan die van een autobedrijf.

De bedrijfsjuristen van Jurato weten exact wat u wel en niet kunt opnemen in uw algemene voorwaarden, waarbij het
belang van uw onderneming uiteraard centraal staat. Wij adviseren u bovendien over de manier waarop u de algemene
voorwaarden het beste in de praktijk kunt toepassen, zodat u er direct mee aan de slag kunt.




w® Onze werkwijze in vijf stappen

Het opstellen of aanpassen van algemene voorwaarden door Jurato verloopt in een aantal stappen.

Wij bieden een vrijblijvend en kosteloos intakegesprek aan om kennis te maken met u als ondernemer en uw
onderneming. Dit is van belang om te beoordelen waar uw behoeften en knelpunten liggen. Voor u is dit een mooie
gelegenheid om te beoordelen of u uw algemene voorwaarden door ons wilt laten opstellen. Vervolgens onderzoekt
Jurato de specifieke regelgeving die voor uw onderneming van toepassing is, zodat dit op de juiste manier in de algemene
voorwaarden verwerkt kan worden. Aan de hand van de input tijdens het gesprek en de resultaten van het onderzoek,
stellen wij een conceptversie van de algemene voorwaarden op.

Deze conceptversie sturen wij u toe en desgewenst bespreken we deze met u. Als er dan nog wijzigingen nodig zijn, dan
voeren we deze voor u door. De definitieve algemene voorwaarden zenden wij u toe, inclusief een concreet advies over
het toepassen van de voorwaarden in uw bedrijffsvoering. Tot slot verzorgen wij de deponering van de algemene
voorwaarden bij de Kamer van Koophandel. Voor het aanpassen en/of opstellen van algemene voorwaarden hanteren
wij altijd vaste tarieven, zodat u weet waar u aan toe bent.

Wilt u de risico’s van zakendoen als ondernemer
zoveel mogelijk beperken?

Wilt u algemene voorwaarden voor uw onderneming Voor het inplannen van een vrijblijvend
laten opstellen? .
(intake)gesprek over uw algemene voorwaarden,

Wilt u uw algemene voorwaarden laten controleren kunt u contact met ons opnemen via:
door een gespecialiseerd bedrijfsjurist?

Wenst u advies nodig over het correct toepassen van : : :
algemene voorwaarden in uw bedrijfsproces? 0318 860 323 info@jurato.nl | www.jurato.nl




